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INTRODUGAO

“A Educagéo Pré-Escolar é a primeira etapa da educacao basica no processo de

educagédo ao longo da vida, sendo complementar da acdo educativa da familia...”

A Resposta Social de Pré-Escolar do Centro de Apoio a Crianga de Quarteira é
um espago que procura assegurar a democratizagdo de oportunidades,

fundamental para o desenvolvimento pessoal, afetivo e social da crianga.

Os servigos prestados pela Resposta Social sdo de elevada importancia na

comunidade, por todo 0 acompanhamento que dispensam a crianga e a familia.

E objetivo deste Pré-Escolar proporcionar, através da diversificagdo de
estratégias, o bem-estar e a seguranca das criangas, bem como desenvolver
competéncias que permitam a realizagdo de aprendizagens indispensaveis em

todo o processo de desenvolvimento/crescimento.

Este Regulamento Interno surge como um instrumento regulador do
funcionamento desta Resposta Social, definindo um conjunto de normas e

referéncias, assim como os direitos e deveres de toda a Comunidade Educativa.
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1. DISPOSIGOES GERAIS

1.1 IDENTIFICACAO E LOCALIZAGAO DA INSTITUICAO

O Centro de Apoio a Crianga de Quarteira (CACQ) é uma Instituicao Particular de
Solidariedade Social, sem fins lucrativos, cuja constituigdo esta publicada no
D.R.1Il Série n°57 de 10-03-86.

A Instituicdo esta localizada na antiga zona da Quinta do Morgadinho, na atual

Rua da Infancia.

Esta Instituigdo tem como fim o acolhimento de criangas desde os trés anos até a

conclusédo do 1° Ciclo do Ensino Basico.

Tem capacidade de resposta para 155 criangas, distribuidas por duas Respostas

Sociais:

e Pré-Escolar, para criancas dos 3 anos aos 6 anos;

e Centro de Atividades de Tempos Livres para criangas que frequentem o 1°

Ciclo do Ensino Basico.

A Instituicdo tem acordo de cooperagao celebrado com o Instituto de Seguranga
Social, IP/Centro Distrital de Faro e com o Ministério da Educagéo, através da
Delegagdo do Algarve em 7 de margo de 2005, para a Resposta Social de

Educagéao Pré-Escolar.

1.2 LEGISLAGCAO APLICAVEL

A Educacao Pré-Escolar € uma resposta socioeducativa, desenvolvida em
equipamento vocacionado para acolher criangas com idades compreendidas entre
os 3 anos e a idade de ingresso no Ensino Basico, proporcionando-lhes
atividades educativas que promovam um desenvolvimento global harmonioso e
atividades de apoio a familia.

Esta Resposta Social rege-se pelo estipulado:

e Na Lei n°5/97 de 10 de fevereiro — Lei-Quadro da Educagéo Pré-Escolar;
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No Decreto-Lei n®147/97, de 11 de junho - Estabelece o regime juridico do
desenvolvimento e expanséo da rede nacional de Educagao Pré-Escolar e
define o respetivo sistema de organizagao e financiamento;

Na Lei n° 65/2015, de 3 de julho — Estabelece a universalidade da
Educacao Pré-Escolar para as criangas a partir dos 4 anos de idade;
Despacho Conjunto n° 258/97, de 21 de agosto — Define critérios aplicaveis
a caracterizagdo das instalagdes e do equipamento necessario ao
funcionamento dos estabelecimentos de Educagéo Pré-Escolar,

Despacho Conjunto n° 268/97, de 25 de agosto — Define os requisitos
pedagdgicos e técnicos para a instalagdo e funcionamento de
estabelecimentos de Educagao Pré-Escolar em Portugal;

Despacho Conjunto n° 300/97, de 9 de setembro — Aprova as normas
reguladoras das comparticipagdes familiares;

Portaria n°® 196 — A/2015, de 1 de julho, na sua redacgao atual — Regula o
regime juridico de instalagdo, funcionamento e fiscalizagdo dos
estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas;

No protocolo de cooperagdo em vigor,

No compromisso de cooperagéo para o setor solidario;

E pela demais legislagédo aplicavel.

OBJETIVOS DO REGULAMENTO

Definir as normas de funcionamento, os direitos e deveres dos

intervenientes na comunidade educativa do Pré-Escolar do CACQ;

Assegurar a divulgacao e cumprimento das regras de funcionamento do

Pré-Escolar da Instituicdo;

Promover o respeito pelos direitos das criangas e demais interessados.

Nota: Para além de ser facultado as familias (enviado por email), o presente

Regulamento esta disponivel na secretaria para quem o deseje consultar.

Q2.
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DESTINATARIOS E OBJETIVOS GERAIS DA RESPOSTA SOCIAL DE

EDUCACAO PRE-ESCOLAR

Séo destinatarios da Educagéo Pré-Escolar, criangas com idades compreendidas

entre os 3 anos de idade e o ingresso no Ensino Basico.

Constituem objetivos desta Resposta Social, os previstos na Lei-Quadro da

Educacdo Pré-Escolar, Lei n°5/97 de 10 de fevereiro, designadamente os

previstos no art® 10° da referida lei:

Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em
experiéncias de vida democratica numa perspetiva de educagdo para a

cidadania;

Fomentar a insergcdo da crianga em grupos sociais diversos, no respeito
pela pluralidade das culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia

como membro da sociedade;

Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o

sucesso da aprendizagem;

Estimular o desenvolvimento global da crianga no respeito pelas suas
carateristicas individuais, incutindo comportamentos que favorecam

aprendizagens significativas e diferenciadas;

Desenvolver a expressao e a comunicagéo através de linguagens multiplas
como meio de relacdo, de informacdo, de sensibilizagcdo estética e de

compreensao do mundo;
Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

Proporcionar a crianga ocasidbes de bem-estar e de seguranca

nomeadamente no Ambito da salde individual e coletiva;

Proceder a despistagem de inadaptagdes, deficiéncias ou precocidades,

promovendo a melhor orientagdo e encaminhamento da crianga;
Facilitar e conciliar a vida familiar e profissional do agregado;

Incentivar a participacdo das familias no processo educativo e estabelecer

relagbes de efetiva colaboragéo.




IEH  Regulamento Interno — Educagio Pré-Escolar
:n Centro de Apoio a Crianca de Quarteira

1.5 ATIVIDADES E SERVICOS PRESTADOS

A Resposta Social de Educagdo Pré-Escolar esta organizada em duas

componentes, uma educativa e outra de apoio a familia, prestando em cada uma

delas, um conjunto de atividades e servigos.
- Componente Letiva/Educativa (gratuita)

e Atividades pedagogicas, ludicas e de motricidade, planificadas e
desenvolvidas pelo Educador de Infancia ao longo do ano letivo, em fungéo
da idade e necessidades especificas das criangas com base no Projeto

Pedagdgico, integrado no Projeto Educativo da Instituigéo;
e Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianca;

e Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e

competéncias das criangas;

¢ Disponibilizagédo de informacao a familia, sobre o funcionamento deste Pré-

Escolar e o desenvolvimento da criancga.

- Componente de Apoio a Familia (Comparticipada mensalmente de forma

proporcional aos rendimentos per capita do agregado familiar)
e Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianga;

e Alimentacdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianga,

sem prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo meédica;

e Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e

competéncias das criangas;
e Alargamento de horario de funcionamento, para além do letivo;

e Atividades de enriquecimento curricular (expressdo motora e expressao

musical), de animac¢ao e de apoio a familia.
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2. PROCESSO DE CANDIDATURA E ADMISSAO

2.1 INSCRIGAO/CANDIDATURA

A inscricado no estabelecimento decorre de janeiro a maio, mediante o
preenchimento de uma ficha administrativa de inscricdo que constitui parte
integrante do processo da crianga e onde constam:
- Nome da crianga, data de nascimento, n® CC e validade, NIF, NUS e NISS;
- Filiagdo, com nome, n° CC, NIF e NISS;
- Profisséo e local de trabalho dos pais;
- Morada;
- Contatos telefonicos e email;
- Motivo e data da inscri¢ao;
- Destacavel com toda a documentagéo a apresentar, até final de maio:
Boletim de vacinas;
Copia da ultima declaracdo de IRS do agregado familiar;
Comprovativo de liquidagdo da ultima declaracdo de IRS do
agregado familiar;
Dois ultimos recibos de vencimento do agregado familiar;
Comprovativo de despesas com habitagdo (empréstimo ou renda);

Despesas com medicamentos (tratamentos prolongados).

2.2 PRE-SELECAO

A pré-selecéo sera feita durante os meses de junho e julho e consta de uma
entrevista e preenchimento de um inquérito socioeconémico com vista a recolha
de dados para uma posterior selegao.

Serao convocados para entrevista de pré-selegao todos os inscritos que tenham
entregue toda a documentacéo solicitada, até 31 de maio (desde que existam
vagas na sala correpondente a idade da crianga).

Esta selegdo sera feita por uma equipa técnica, depois de avaliar os inquéritos

socioeconomicos e tendo em conta os critérios de prioridade.

S\
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Sempre que se esgotem os criterios estabelecidos, a equipa técnica definira

novos critérios.

2.3 CRITERIOS DE ADMISSAO E SELECAO

A admissdo das criancas far-se-a de acordo com o0s seguintes critérios de

prioridade:

Criangas provenientes de grupos socioeconomicos desfavorecidos

(pontuacdo decrescente de acordo com o escaldo de rendimentos do

agregado: 1°esc/ 15-pontos; 2%sc/ 12-pontos; 3°esc/ 10-pontos; 4°esc/ 8-

pontos; 5°esc / 6-pontos; e 6°esc / 4-pontos);

Falta ou incapacidade de um dos pais ou outras situagdes de risco social
para as criangas / 15-pontos;

Familia em que ambos os pais trabalham e ndo tem disponibilidade para
assegurar aos filhos os cuidados necessarios / 12-pontos;

Frequéncia de irmaos no estabelecimento / 12-pontos;

Criangas com necessidades educativas especificas (N.E.E.) / 10-pontos
(procurando salvaguardar, sempre que possivel, o0 maximo de uma situagéo por
sala);

Criangas de familias monoparentais ou numerosas / 8-pontos;

Filhos de ex-utentes da Instituicao / 8-pontos;

Residéncia na area do estabelecimento / 5-pontos;

Atividade profissional dos pais na area do estabelecimento / 5-pontos;

Data de nascimento (pontuagdo decrescente consoante o trimestre de
nascimento: 1° trim/ 5-pontos; 2° trim/ 4-pontos, 3° trim/ 3-pontos e 4° trim/
2-pontos);

Ser filho de associado do CACQ / 5-pontos.

2.4 ADMISSAO

As familias s&o informadas via email ou sms se a crianga foi admitida ou ficou em

lista de espera.

Todos os candidatos que reunam condigbes de admissao, mas nao seja possivel

admitir, por inexisténcia de vaga, ficam com o0 seu processo arquivado em lista de

e
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espera durante o ano letivo, devendo voltar a inscrever-se no ano seguinte, caso
continuem interessados.

Com os Encarregados de Educacgao cujas criangcas s&o admitidas sera, de acordo
com a legislacdo em vigor, celebrado, por escrito, um contrato de Prestagdo de
Servigos e proceder-se-a a abertura do processo individual da crianga que fica
arquivado em local préprio e de facil acesso a coordenagéo tecnica e servigos

administrativos, garantindo sempre a sua confidencialidade.

No ato da admissao serao devidos os seguintes pagamentos:

e 30€ matricula e seguro (valor pago todos os anos conjuntamente com a

comparticipagao familiar de setembro);

e 12 comparticipacao familiar.

3. ACOLHIMENTO DOS NOVOS UTENTES

O acolhimento inicial das criancas e fase de adaptagdo deve ser gradual. Os
pormenores em relagdo a este periodo serdo acordados com a Educadora e a
familia, procurando que o impacto da nova situagdo seja 0 menos acentuado
possivel.

Se durante este periodo a crianga ndo se adaptar, deve ser realizada uma
avaliagdo de modo a identificar os fatores que conduziram a sua inadaptacao,
procurando ultrapassa-los com novos objetivos e estratégias de intervengao.

Se a inadaptagao persistir, € dada a possibilidade, quer & familia, quer a

Instituicao de rescindir o contrato.

4. HORARIO E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO

As atividades Letivas/Educativas do Pré-Escolar iniciam-se a 1 de setembro e
terminam a 15 de agosto.

O Pré-Escolar funciona de segunda a sexta-feira das 8h15m as 18h30m.

P
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A componente letiva da Educagdo Pré-Escolar funciona das 9h as 12h e das 14h
as 16h, nos periodos anualmente definidos como periodos letivos, e que seréo
afixados em lugar visivel.

Este horario podera ser ajustado sempre que tal se justifique e beneficie o grupo
de criangas, alteragbes essas que terdo de ser sempre dadas a conhecer aos
Encarregados de Educacgao.

O horario limite de entrada s&o as 9h 30m, sé podendo sofrer exce¢des em casos
devidamente fundamentados/justificados e comunicados com antecedéncia.

O cumprimento dos horarios estabelecidos € fundamental de forma a nao
perturbar o normal funcionamento das atividades.

A permanéncia dos pais/encarregados de educagdo nas salas, &€ considerada
positiva desde que ndo prejudigue o bom funcionamento das atividades

pedagogicas.

A Resposta de Pré-Escolar da Instituigdo encerra
- Aos sabados, domingos e feriados nacionais e locais;
- Na semana entre o Natal e o Ano Novo;
- Na segunda-feira e terga-feira de Carnaval,
- Na quinta-feira Santa;
- De 16 a 31 de agosto;
- Outros que possam vir a ser estatuidos anualmente pela Dire¢do, de modo

a totalizar os 22 dias uteis por ano letivo.

4.1 MODALIDADE DE FREQUENCIA DO PRE-ESCOLAR

e Componentes Letiva/Educativa

e Componente de Apoio a Familia

Interrupcoes letivas

e As interrupgoes letivas serdo definidas de acordo com o calendario escolar;
e As Educadoras interrompem a atividade letiva para reunides de

programacdo e avaliacdo, permanecendo as criangas em atividades
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socioeducativas orientadas pelos Auxiliares de Ag&o Educativa e pelos

Professores das Atividades Enriquecimento Curricular.

Faltas ou férias do Educador

e Nas faltas do Educador o grupo de criangas permanecera igualmente em
atividades socioeducativas orientadas pela Auxiliar de Acdo Educativa,

com o apoio e supervisdo de outro Educador da Instituigéo.

4.2 FATORES DE IMPEDIMENTO DE FREQUENCIA DA CRIANCA NA
INSTITUICAO

e Por qualquer doenca infetocontagiosa que afete a criancga;
¢ Por qualquer doenca que pela sua natureza perturbe o funcionamento
normal da Instituigdo, até comprovativo médico em contrario.
Nota: Poderéo ser também fatores impeditivos da frequéncia os aspetos referidos
em7.1.

4.3 FATORES DE EXCLUSAO

Serao excluidas da frequéncia:
e As criangas que faltem injustificadamente por periodo superior a 15 dias;
e Por falta de pagamento até ao dia 20 do més, a Instituicdo podera
suspender a frequéncia da crianga. Caso a situagdo nao seja regularizada
no prazo de 30 dias, havera lugar a resolugdo de contrato pela Instituicdo,

com base nesse incumprimento.

5. ENTRADAS E SAIDAS DAS CRIANGCAS

e Os pais e Encarregados de Educagdo sado responsaveis pelo
acompanhamento da crianga no percurso de casa para a Instituicdo e de

regresso,

I3
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¢ Nas entradas as criangas deverdo ser sempre encaminhadas para as salas, H?)
acompanhadas pelo Encarregado de Educacédo ou por pessoa autorizada pelo
mesmo, constante na ficha individual da crianga;

e As criangas devem ser entregues/confiadas, pessoalmente, ao Educador ou

P

Auxiliar de Agao Educativa;
e Qualquer falta ou atraso da crianga deve ser comunicado até as 9h30m;
e A entrega das criangas sera recusada nos seguintes casos:

- A estranhos e menores de 14 anos, exceto se forem portadores de
autorizagao escrita do Encarregado de Educacgéao;

- Ao pai sem autorizagdo da mae, quando esta lhe estiver legalmente
entregue, ou a mée em igualdade de circunstancias;
e Os Encarregados de Educacéo devem evitar que as criangas permanegam na

Instituicdo para além do horario de funcionamento do mesmo.

6. COMPARTICIPAGCOES FAMILIARES

6.1 MENSALIDADES

e A comparticipagdo familiar devida pela utilizacdo da componente de apoio a
familia € determinada de forma proporcional ao rendimento do agregado
familiar®;

e A comparticipagao familiar € calculada com base nos seguintes escaldes de

rendimento "per capita” indexados a remuneragao minima mensal (RMM):

1° escaldo até 30% da RMM

2° escaldo de 30% a 50% da RMM
3° escaldo de 50% a 70% da RMM
4° escaldo de 70% a 100% da RMM
5° escalédo de 100% a 150% da RMM
6° escaldo mais de 150% da RMM

1 Entende-se por agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, casamento,

afinidade, ou outras situagdes assimilaveis, desde que vivam em economia comum.
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3%
e A comparticipagdo familiar € determinada pela aplicagdo de uma
percentagem sobre o rendimento “per capita” do agregado familiar, depois
de deduzidas as despesas fixas, conforme o quadro abaixo;

Comparticipagao Escaldes de Rendimento
10 20 30 40 50 60
Pre-Escolar 15% 22,50% |27,50% |30% 32,50% | 35%

- O valor do rendimento “per capita” do agregado familiar é realizado de acordo

com a seguinte formula:

Sendo: R = rendimento “per Capita”;
RF = rendimento mensal iliquido do agregado familiar;
D= despesas fixas;

N = ndmero de elementos do agregado familiar.

- Considera-se rendimento mensal iliquido o valor correspondente ao
duodécimo da soma dos rendimentos anualmente auferidos, a qualquer titulo,
por cada um dos elementos do agregado familiar;
- Consideram-se despesas fixas:
a) O valor das taxas e impostos necessarios a formagdo do
rendimento iliquido designadamente do imposto sobre o rendimento
e da taxa social unica;
b) O valor da renda de casa ou de prestagdo mensal devida pela
aquisicéo de habitagdo propria;
c) Os encargos médios mensais com transportes publicos;
d) As despesas com aquisicdo de medicamentos de uso continuado
em caso de doenga cronica.
Nota: Podera ser estabelecido um limite maximo de despesas mensais
fixas a que se referem as alineas b) a d) ndo podendo esse limite ser

inferior ao montante da retribuicdo minima mensal garantida.

12
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A comparticipagcdo maxima nao podera exceder o custo médio real por
utente;

O custo médio real por crianga € calculado em fungdo do valor das
despesas efetivamente verificadas no ano anterior com o funcionamento do
servico ou equipamento, atualizado de acordo com o indice de inflagéo e
ainda em funcdo do numero de criangcas que frequentaram o servigo ou
equipamento no mesmo ano;

A prova dos rendimentos declarados sera feita mediante a apresentagao
de documentos comprovativos adequados e crediveis, designadamente de
natureza fiscal;

Sempre que haja fundadas duvidas sobre a veracidade das declaragdes de
rendimentos, deverao ser feitas as diligéncias complementares que se
considerem mais adequadas ao esclarecimento das situagdes;

A atualizacdo da revisdo das comparticipacdes familiares efectuar-se-a no
inicio de cada ano letivo;

As comparticipa¢des devem ser liquidadas até ao dia 8 de cada més,

relativas a frequéncia do proprio més:
* Por Transferéncia Bancaria
* Na Secretaria:

Periodo da manhd — das 9h 30m as 12h 30m

Periodo da tarde — das 13h 30m as 17h 30m
A falta de pagamento ate ao dia 8 agrava a comparticipagdo em 5% que
sera cobrado no més seguinte;
A partir do dia 20 a crianga fica impedida de frequentar a Instituicdo até
liquidacdo total da comparticipagdo, sendo a vaga ocupada sem prévio
aviso a partir do dia 30;
A familia € responsavel pelo pagamento de 12 comparticipagdes anuais, de
setembro a agosto de cada ano?;
As auséncias justificadas® que nZo excedam 15 dias seguidos ndo afetam

a mensalidade que sera paga na totalidade.

2 No caso de desisténcia o Centro tem que ser avisado por escrito, com a antecedéncia de 15 dias (o néo
cumprimento desta nota implica o pagamento na integra).
% Consideram-se auséncias justificadas:

- Doenca (com comprovativo médico);
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6.2 REDUGCAO DA COMPARTICIPAGAO FAMILIAR MENSAL

- As auséncias superiores a 15 dias, ndo interpolados, quando devidamente
justificadas, correspondera um desconto de 10% na mensalidade (apenas
no caso de criangas que usufruam de alimentagéo);

- A frequéncia neste estabelecimento por mais de um elemento do
agregado familiar tera uma reducao de 15% na comparticipagao familiar
mensal;

- Havera também uma redugdo de 25% na comparticipagédo familiar mensal
quando o servigo ou equipamento ndo fornece alimentagéo ou o utente ndo
usufrua das refei¢des pelo mesmo fornecidas;

- Quando a crianga tira um més de férias completo e a Instituicdo &
informada com antecedéncia, havera uma reducdo de 35% na

mensalidade.

6.3 SITUACOES ESPECIAIS

A Instituicdo podera rever, dispensar ou suspender o pagamento das
comparticipacdes familiares, sempre que, através de uma cuidada analise

socioeconomica do agregado familiar, tal se considere necessario.

6.4 SEGURO

O seguro de cada crianga é da responsabilidade da Instituigdo, sendo imputavel

as familias o pagamento do respetivo prémio no inicio de cada ano letivo.

Outros motivos (desde que justificados com antecedéncia).

H
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7. PRESTACAO DE CUIDADOS E SERVICOS

SAUDE

Nao é permitida a frequéncia na Instituicdo por criangas que apresentem
sintomas de doenga;

As criangas com herpes ou conjuntivite ndo podem frequentar a Instituigao;

Em caso de doenga grave ou contagiosa a crianga s6 podera regressar a
Instituigdo mediante a apresentacdo de declaracdo médica de inexisténcia
de qualquer perigo ou contagio (decreto regulamentar n°3/95 de 27/01);

Os medicamentos que a crianga tenha que tomar deverdo estar
devidamente identificados e com a respetiva prescricdo médica;

Os pais ou Encarregados de Educagdo deverdo transmitir ao Educador ou
Auxiliar todas as informacdes que considerem pertinentes acerca da saude
ou disposi¢ao da crianga;

Em caso de acidente ou doenga subita as familias serdo contatadas de
imediato e deveréo ser os responsaveis pelo acompanhamento da crianga;

Se a crianga necessitar de cuidados médicos e a familia ndo estiver
contatavel, a crianca sera encaminhada para os servicos de saude,
acompanhada por um funcionario da Instituicao;

Sempre que se verifique que a crianga é portadora de piolhos ou |éndeas,
a familia é responsavel pelo tratamento adequado e rapido de forma que a

crianga possa frequentar a Instituigao.

HIGIENE

As criangas deverdo apresentar-se limpas e com aspeto cuidado;

O vestuario/calgado deve ser apropriado a idade;

O uso de bata é obrigatério por questdes de higiene e protecdo do
vestuario;

Cada grupo usara uma bata com cor definida pela Educadora no inicio da
frequéncia do Pré-Escolar, que se mantém ao longo da permanéncia na

Resposta Social;
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e A crianga devera ter na Instituicdo um avental para a realizagdo de
atividades que impliquem o uso de tinta e outros materiais;

e O uso de boné é aconselhavel. Cada crianca deve ter um boné na
Instituigdo, sempre limpo e identificado;

e (Cada crianga devera ter também uma muda de roupa completa, adequada

a estacdo do ano, no saco individual da crianga, na zona dos cabides.

7.3. ALIMENTAGCAO

7.3.1 Ementas

As ementas sdo elaboradas por um nutricionista, tendo em conta as necessidades
das criangas e promovendo sempre uma alimentagao diversificada.
Séo afixadas semanalmente para possibilitar a sua consulta por parte das

familias.

7.3.2 Dietas

A necessidade de alimentagao especifica ou qualquer tipo de dieta continuada
sera sempre respeitada mediante prescricdo médica.
Situagdes pontuais carecem de uma solicitagdo no maximo até as 9h 30m da

manha.

8. MATERIAL DIDATICO E BRINQUEDOS

e A Instituigdo fornece todo o material didatico e ludico necessario as atividades
das criangas;

e A crianga que queira trazer um brinquedo/objeto de transi¢cdo, o que em alguns
casos € aconselhavel para a sua adaptacao, podera fazé-lo;

e A Instituicdo ndo se responsabiliza pelo desaparecimento ou dano provocado
em brinquedos ou qualquer objeto de valor que a crianca traga para a

Instituicdo.

v
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9. SAIDAS AO EXTERIOR

e Os diferentes grupos de criancas do Pré-Escolar poderao realizar saidas ao
espago circundante da Instituicéo, inerentes ao trabalho pedagogico realizado
na respetiva sala. Os Encarregados de Educacéo assinardo uma declaragdo
de consentimento dessas visitas no inicio da frequéncia; '

e Outras deslocagdes implicam, por parte da Instituicdo, aviso prévio de 48
horas e a autorizagado por escrito do Encarregado de Educacgéo;

o Caso o Encarregado de Educagéo ndo autorize que a crianga acompanhe o
grupo na saida, devera organizar-se de modo a que ndo necessite que ela

frequente a Institugdo nesse dia.

10. ATIVIDADES EXTRACURRICULARES

e A Instituicdo oferece as criancas a possibilidade de frequentar atividades
extracurriculares, de carater facultativo, contratualizadas com professores
externos, e compromete-se a informar as familias dos dias, horarios e valores

das mesmas;

e O pagamento dessas atividades deve ser efetuado pelas familias diretamente

aos professores, de acordo com os moldes e prazos estipulado pelos mesmos.

11. QUADRO DE PESSOAL

O Quadro de Pessoal do Centro de Apoio a Crianga de Quarteira encontra-se
afixado em local visivel, contendo informagdo do nimero de recursos humanos,

formagéo e conteudo funcional.

12. DIREGAO TECNICA E PEDAGOGICA

O Quadro de Pessoal da Direcdo Técnica e Pedagogica deste estabelecimento
encontra-se afixado em lugar visivel, contendo informacgao do nome, formagéao e

funcgbes.

=¥
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13. CORPOS SOCIAIS

A constituicdo dos Corpos Sociais desta Instituicao encontra-se afixada em lugar

visivel, contendo informagéo sobre a sua composi¢do e competéncias. %:L

14. DIREITOS E DEVERES

14.1 DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS

Séao direitos das criancas e/ou familias:

e Ser bem acolhido por todas as pessoas da Instituic&o;

e Serrespeitado na sua diferenga e individualidade;

e Beneficiar do apoio e orientagéo de pessoal técnico/ pedagogico;

e Usufruir de atividades pedagodgicas estimulantes, adequadas a sua faixa
etaria;

e Beneficiar de espacos de atividades com as devidas condigdes,
nomeadamente acusticas, luminosas, térmicas e em completo estado de
limpeza e arrumacao;

e Usufruir de material didatico adequado ao seu nivel de desenvolvimento;

e Beneficiar de uma alimentagao equilibrada e saudavel e cuidados de saude
e higiene adequados;

e Participar no processo educativo dos seus filhos e ter acesso a informacgao
relacionada com 0 mesmo;

e Ser informado das necessidades de apoio especifico (medico, psicologico
e terapéutico);

e Ser ouvido nas suas propostas e criticas, visando a melhoria dos servigos
prestados;

e Conhecer o Regulamento Interno e o Projeto Educativo da Instituigao.

18
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Sao deveres das criancas e/ou familias:

Colaborar com a equipa do Pré-Escolar, ndo exigindo a prestagéo de
servigos para alem do plano estabelecido;

Tratar com respeito e dignidade os funcionarios da Instituigao;

Conhecer e cumprir as normas expressas no Regulamento Interno do Pré-
Escolar, bem como outras decisbes relativas ao funcionamento da
Instituicao;

Acompanhar e participar no processo educativo dos seus filhos;

Informar na Secretaria eventuais mudangas de residéncia, contatos
telefonicos ou alteragcdes no agregado familiar;

Tornar este Centro um complemento educativo na vida dos seus filhos e
nao um substituto, nomeadamente no que respeita a tempos de
permanéncia desnecessarios na Instituicdo;

Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o
contrato previamente estabelecido;

Comunicar por escrito, com antecedéncia de 15 dias, quando pretender

suspender o servigo.

14.2 DIREITOS E DEVERES DA INSTITUIGAO

Sao direitos da Instituicdo:

Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu
direito de livre atuagao e a sua plena capacidade contratual;

A corresponsabilizacdo solidaria do Estado nos dominios da
comparticipacdo financeira e do apoio técnico;

Proceder a averiguagcdo dos elementos necessarios a comprovacgéo da
veracidade das declaragbes prestadas pelo responsavel pela crianga no
ato da admissao;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a

respeitar e dar continuidade ao bom funcionamento deste servigo;
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e Suspender este servigo, sempre que as familias, de forma grave ou
reiteradamente, violem as regras constantes do presente Regulamento, de
forma muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa
organizagao dos servigos, as condigbes e o ambiente necessario a eficaz
prestagdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a

imagem da propria Instituig&o.

Sao deveres da Instituicdo:

O respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o

acompanhamento adequado a cada um e em cada circunstancia;

e A criagdo e manutencdo das condigdes necessarias ao normal
desenvolvimento da Resposta Social, designadamente quanto ao
recrutamento de profissionais com formacéao e qualificagdes adequadas;

e Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a
qualidade global da Resposta Social;

e Colaborar com os Servigcos da Seguranga Social e da Diregdo Geral de
Educacdo, assim como com a rede de parceiros adequada ao
desenvolvimento da Resposta Social;

o Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

o Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, designadamente

através da auscultacdo aos responsaveis pelas criancas;

 Manter os processos individuais atualizados;

e Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais.

15. TRANSIGAO DE RESPOSTA SOCIAL

Os responsaveis pelas criangcas que frequentam a Resposta Social de Pré-
Escolar e transitem para o 1° Ciclo do Ensino Basico, se desejarem que 0 seu
educando frequente a Resposta Social de C.A.T.L. devem preencher uma ficha

de inscri¢ao.
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Embora a frequéncia do Pré-Escolar do CACQ seja um dos critérios de prioridade HB
para admissdo no C.A.T.L., essa transicdo esta condicionada pelo nimero de

vagas existentes nesse ano, tendo que ser feita uma selecdo sempre que néo

existam vagas suficientes. éﬁ

16. LIVRO DE RECLAMACOES

Nos termos da legislagdo em vigor, esta Instituicdo possui livro de reclamagdes
em formato de papel (que se encontra a disposicdo na Secretaria) e também em

formato eletrénico.

17. LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS

O Centro de Apoio a Crianga de Quarteira dispde de livro de registo de
ocorréncias, que servira de suporte para quaisquer incidentes ou ocorréncias que
surjam no funcionamento desta Resposta Social e que podera ser solicitado a

qualquer elemento da equipa técnica.

18. ALTERAGOES AO REGULAMENTO

O presente Regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteracdes no
funcionamento da Resposta Social, resultantes da avaliagdo geral dos servigos

prestados, tendo como objetivo principal a sua melhoria.

As alteragdoes ao presente Regulamento serdo comunicadas ao representante
legal da crianga, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da
sua entrada em vigor, sem prejuizo da resolugédo do contrato a que a este assiste,

em caso de discordancia dessas alteragdes.

Qualquer alteracdo tera que ser dada a conhecer, com 30 dias relativamente a
data de entrada em vigor, a entidade competente para o

licenciamento/acompanhamento técnico da Resposta Social.
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19. INTEGRAGAO DE LACUNAS

Em caso de eventuais lacunas, bem como quaisquer duvidas na sua
interpretacdo, as mesmas serdo resolvidas/esclarecidas pela Diregdo da

Institui¢do, tendo em conta a legislagao/normativos em vigor sobre a mateéria.

20. DATA DE REVISAO

Este Regulamento foi revisto e aprovado no dia 28 de abril de 2026.

21. DATA DE ENTRADA EM VIGOR

Este Regulamento entra em vigor no dia 15 de junho de 2026.

A DIREGAO DA INSTITUIGAO
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COMPROVATIVO M3

e Blupanan e mssmmmions o iimmi e sy s declaro
que tomei conhecimento das informagdes descritas no Regulamento Interno
do Pré-Escolar, ndo tenho qualquer duvida em relacdo ao mesmo € assumo o

compromisso de cumprir as normas que me sao imputadas.
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